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IL NUOVO CONTRATTO COLLETTIVO
Orario flessibile per le imprese;

Aumento 85 euro nel prossimo triennio;
Nuovo utilizzo del contratto

a tempo determinato;

In data 30 marzo 2015 è stato
sottoscritta tra Confcommercio
e le principali sigle sindacali
l’ipotesi di accordo per il rinno -
vo del contratto collettivo na-
zionale per il settore terziario,
distribuzione e servizi.
Un negoziato difficile in un con-
testo ancora più difficile non
solo perché collocato all'inter-
no della più grande crisi degli
ultimi 50 anni, ma soprattutto
per la evidente necessità di
trovare soluzioni efficaci ed
equilibrate, in grado di garanti-
re modelli organizzativi mag-
giormente flessibili con la mas-
sima attenzione al conteni-
mento dei costi. L'accordo rag-
giunto durerà fino al 31 di-
cembre 2017 e consegna alle
imprese del settore strumenti
in grado di accompagnarle ed
aiutarle nella ripresa con solu-
zioni innovative, tali da consen-
tire una maggiore flessibilità e
produttività sia sull'orario di la-
voro che sul mercato del lavo-
r o.
La soluzione economica con-
tenuta nel nuovo accordo pre-
vede un aumento lordo medio
(quarto livello) di 85 Euro a
regime, distribuito su 5 tran-
ches per meglio contenere l'im-
patto degli aumenti del contrat-
to. In particolare si evidenzia
che la prima erogazione pari a
15 euro avverrà con decorren-
za dal mese di aprile 2015,
senza arretrati. Novità rilevan-
ti dal nuovo contratto ci saran-

no per la regolazione della fles-
sibilità dell'orario di lavoro, più
immediata e senza costi per le
imprese consentendo il supe-
ramento dell'orario contrattuale
fino a 44 ore per 16 settimane,
senza maggiorazione di straor-
dinario per le ore prestate oltre
l'orario settimanale, se recupe-
rate entro 12 mesi dall'avvio del
programma di flessibilità. Per
favorire il sostegno all'occupa-
zione si introduce una nuova
specifica modalità per l'utilizzo
del contratto a tempo determi-
nato, meno onerosa per le im-
prese, che potranno assume-
re, una sola volta per 12 mesi,
le categorie più deboli del mer-
cato del lavoro, al di fuori dai
limiti quantitativi per la stipula di
contratti a termine. Sempre
con riferimento al contratto a
tempo determinato, per rispon-
dere alle necessità delle impre-
se che operano su territori a
vocazione turistica, le cui attivi-
tà sono escluse dalla disciplina
legale della stagionalità, si pre-
vede che le organizzazioni ter-
ritoriali potranno al loro livello
individuare le località a preva-
lente vocazione turistica, bene-
ficiando dell'esclusione dalle li-
mitazioni quantitative in mate-
ria di contratto a termine, in
coerenza con le previsioni legi-
slative vigenti.
Ulteriori modifiche riguardano
le percentuali di conferma del
contratto di apprendistato e il
part time a 8 ore con il quale

possono essere assunti giova-
ni fino a 25 anni compiuti, an-
che non studenti.
Si evidenzia, infine, che la firma
di tutte e tre le sigle sindacali
(FILCAMS – CGIL, FISASCAT
– CISL, UILTUCS – UIL) con-
sente un rinnovo senza solu-
zione di continuità con il prece-
dente contatto nazionale del
2011 che non era stato firmato
dalla FILCAMS-CGIL.

ECONOMIA L'accordo raggiunto con i sindacati Cgil, Cisl e Uil durerà fino al 31 dicembre 2017

Parola chiave: flessibilità
Per il settore terziario si apre la grande stagione del sostegno all’occupazione
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